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NOMBRE DEL PROYECTO 
 

Contratación de Centrales Telefónicas IP (HPBX) para Sedes Judiciales. 

OBJETIVO DEL PROYECTO 
 
Llevar a cabo la Contratación de Centrales Telefónicas IP (HPBX) para Sedes Judiciales a nivel 
nacional. 

ANTECEDENTES 
 

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la Nación. Su función 

consiste en administrar justicia de manera gratuita, para decidir sobre los conflictos entre 

personas físicas o morales, en derecho privado o público, en todo tipo de procesos, juzgando y 

haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados determinados 

por la ley. El Poder Judicial está conformado por la Suprema Corte de Justicia y el Consejo del 

Poder Judicial, siento este último el órgano permanente de administración y disciplina del Poder 

Judicial. A fin de brindar un servicio óptimo a la ciudadanía, el Poder Judicial está mejorando los 

servicios tecnológicos. En este sentido, tiene una estrategia de avanzar a través de los servicios de 

telecomunicaciones de modo tal que garanticen la prestación y administración del servicio 

brindado por los tribunales a nivel nacional. 

 

El Poder Judicial cuenta con tribunales y sedes judiciales a nivel nacional las cuales poseen 

centrales telefónicas con bajas prestaciones y en algunos casos desactualizadas, las cuales están 

en muy mal estado, razón por la cual, no cuentan con un canal de comunicación efectivo tanto 

para las áreas internas como para los ciudadanos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Contratación de Centrales Telefónicas IP (HPBX) para Sedes Judiciales     PÁGINA 3 DE 23 

Actualmente contamos con 14 centrales telefónicas HPBX contratadas con el proveedor Claro, las 

cuales presentamos a continuación: 

 

CENTRALES TELEFÓNICAS IP HPBX DEL PODER JUDICIAL 

UBICACIÓN DETALLE 

Zona Dependencia Tipo Número Estaciones 

Distrito Nacional 
Edificio del Palacio de Justicia de Ciudad Nueva   HPBX 809-682-6400 35 

Edificio Para Asuntos de Familia HPBX 809-688-6070 25 

Norte Edificio Palacio de Justicia San Francisco de Macorís HPBX 809-588-2325 77 

Sur 

Edificio Palacio de Justicia de Neyba HPBX 809-527-3916 14 

Edificio Palacio de Las Matas de Farfán HPBX 809-898-8220 12 

Edificio Palacio de Justicia de San Cristóbal  HPBX 809-528-1465 55 

Corte de N.N.A. de San Cristóbal  HPBX 809-528-6555 27 

Edificio Palacio de Justicia de Baní HPBX 809-522-3470 32 

Este 

Edificio Palacio de Justicia de La Romana  HPBX 809-556-5961 28 

Edificio Cámara C. Corte de A.  Sto. Dgo.  HPBX 809-593-6111 23 

Edificio Jurisdicción N.N.A., Depto. Judicial Sto. Dgo. Este HPBX 829-893-4998 40 

Edificio Cámara Penal Corte A. Los Mameyes HPBX 829-893-0096 40 

Edificio Tribunales Santo Domingo Oeste HPBX 809-922-1828 32 

Edificio Palacio de Justicia de Hato Mayor HPBX 829-824-3909  12 

 

HITO 
 

Los siguientes hitos serán factores claves para medir el avance del proyecto y liberar los pagos, los 
cuales pueden ser parciales según informe de avance: 

 

a) Hito No.1 – Inicio del Proyecto: Entrega del cronograma de implementación de las 

Centrales HPBX en las Sedes Judiciales requeridas. 

 

b) Hito No.2 – Implementación de Servicio de Centrales IP. Entrega de las HBPX instaladas, 

configuradas y teléfonos aprovisionados en las Sedes Judiciales. 
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FORMA DE PAGO 
 
Forma de pago aplicable al proyecto: 
 

a) Renta mensual de los servicios por concepto al contrato de 24 meses.  
b) Servicios profesionales por concepto de instalación. 

 
Importante: Este es un servicio básico de comunicación, por lo que debe de pasar a carga fija al 
vencimiento del contrato.  

BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS 
 

ITEM DESCRIPCIÓN DE LOS BIENES Y SERVICIOS  UDM CANT 
1 Servicio HPBX para 45 usuarios en el Edificio de La Corte de Trabajo del D.N. 

Servicio 

1 

2 Servicio HPBX para 50 usuarios en el Edificio del Juzgado de Trabajo del D.N. 1 

3 Servicio HPBX para 200 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Santiago 1 

4 Servicio HPBX para 40 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Valverde Mao 1 

5 Servicio HPBX para 100 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de La Vega 1 

6 Servicio HPBX para 15 Usuarios en el Edificio Corte Niños, Niñas Y A., La Vega 1 

7 Servicio HPBX para 60 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Moca 1 

8 Servicio HPBX para 50 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Bonao 1 

9 Servicio HPBX para 40 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Nagua 1 

10 Servicio HPBX para 70 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Barahona 1 

11 
Servicio HPBX para 70 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia San Juan de la 
Maguana 

1 

12 Servicio HPBX para 65 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Montecristi 1 

13 Servicio HPBX para 35 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Azua 1 

14 Servicio HPBX para 30 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Higüey 1 

15 Servicio HPBX para 50 Usuarios en el Palacio de Justicia del el Seibo 1 

16 Servicio HPBX para 200 Usuarios en la Ciudad Judicial de Santo Domingo Este 1 

17 Servicio HPBX Para 70 Usuarios en el Edificio de Palacio de Justicia de Puerto Plata 1 

18 Servicio HPBX Para 20 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Dajabón 1 

19 Servicio HPBX Para 25 Usuarios en el Edificio de Palacio de Justicia de Monte Plata 1 

20 
Servicio HPBX Para 30 Usuarios en el Edificio Tribunal de NNA de San Pedro de 
Macorís 

1 

21 
Servicio HPBX Para 90 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de San Pedro de 
Macorís 

1 

22 Servicio HPBX Para 15 Usuarios en el Edificio Palacio de Justicia de Samaná 1 

23 
Servicio HPBX Para 50 Usuarios en el Edificio del Juzgado de Primera Inst. de 
Salcedo 

1 
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ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS 

 
ITEM 1: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" PREMIUM 

PARA 45 USUARIOS 

 

CORTE DE TRABAJO DEL 

DISTRITO NACIONAL 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 45 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 

A.4 45 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 44 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELÉCTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELÉCTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS POE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 45 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 2: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 50 

USUARIOS 

 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 50 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 
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JUZGADO DE TRABAJO DEL 

DISTRITO NACIONAL 
A.3 

RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 

A.4 50 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 49 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELÉCTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELÉCTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS POE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 50 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 3 

GABINETES 

 

ITEM 3: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 200 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

SANTIAGO 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 200 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 

A.4 200 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 199 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 10 SWITCH 24 PUERTOS PoE 



 

Contratación de Centrales Telefónicas IP (HPBX) para Sedes Judiciales     PÁGINA 7 DE 23 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 200 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 12 

GABINETES 

 

ITEM 4: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 40 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

VALVERDE MAO 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 40 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160  

A.4 40 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 39 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 40 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 
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ITEM 5: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 100 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

LA VEGA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 100 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 100 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 99 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 6 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 100 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 5 

GABINETES 

 

ITEM 6: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 15 

USUARIOS 

 

CORTE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOL. LA VEGA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 15 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160  

A.4 15 DE UNIFIED MESSAGING 
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A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 14 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 1 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 15 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 1 

GABINETE 

 

ITEM 7: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 60 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

MOCA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 60 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160  

A.4 60 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 59 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 60 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 1 

GABINETE 
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ITEM 8: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 50 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

BONAO 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 50 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160  

A.4 50 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 49 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 50 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 9: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 40 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

NAGUA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 40 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 

A.4 40 DE UNIFIED MESSAGING 
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A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 39 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 40 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 10: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 70 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

BARAHONA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 70 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 SLM, 

CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 70 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 69 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM MODELO 

GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 4 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 70 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 
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A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 11: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 70 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

SAN JUAN DE LA 

MAGUANA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 70 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 70 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 69 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 5 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 70 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 3 

GABINETES 

 

ITEM 12: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 65 

USUARIOS 

 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 65 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 
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PALACIO DE JUSTICIA DE 

MONTECRISTI 
A.3 

RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 65 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 64 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 4 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 65 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 5 

GABINETES 

 

ITEM 13: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 35 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

AZUA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 35 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 35 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 34 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 
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A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 35 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 14: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 30 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

HIGUEY 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 30 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, SERVICIOS 

OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 30 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 29 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS POE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 30 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 
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ITEM 15: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 50 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

EL SEIBO 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 50 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 50 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE TELÉFONOS 49 IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 4 SWITCH 24 PUERTOS POE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 50 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 1 

GABINETES 

 

ITEM 16: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 200 

USUARIOS 

 

CIUDAD JUDICIAL - SANTO 

DOMINGO ESTE 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 200 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 200 DE UNIFIED MESSAGING 
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A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 199 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 10 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 200 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

 

ITEM 17: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 70 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

PUERTO PLATA 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 70 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 70 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 69 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 4 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 70 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 4 

GABINETES 
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ITEM 18: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 20 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

DAJABÓN 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 20 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 20 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 19 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 20 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 19: 

 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 25 

USUARIOS 

 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 25 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 
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PALACIO DE JUSTICIA DE 

MONTE PLATA 
A.3 

RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 25 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 24 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 25 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 1 

GABINETES 

 

ITEM 20: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 30 

USUARIOS 

 

EDIFICIO TRIBUNAL DE 

NNA DE SAN PEDRO DE 

MACORÍS 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 30 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 30 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 29 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 
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A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 30 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

 

ITEM 21: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 90 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

SAN PEDRO DE MACORÍS 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 90 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 90 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 89 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 6 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 90 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 
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ITEM 22: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 15 

USUARIOS 

 

PALACIO DE JUSTICIA DE 

SAMANÁ 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 15 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 15 DE UNIFIED MESSAGING 

A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 14 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 2 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 15 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 1 

GABINETES 

 

ITEM 23: 

Descripción UDM Cant. Req. Especificaciones Técnicas 

SERVICIO "HPBX" 

PREMIUM PARA 50 

USUARIOS 

 

JUZGADO DE PRIMERA 

INSTANCIA DE SALCEDO 

Servicio 1 

A.1 CENTRAL TELEFÓNICA HOSTEADA IP (HPBX) 

A.2 

HPBX PREMIUM 50 USUARIOS, INCLUYE: 

CONECTIVIDAD PRIVADA, FEATURES PBX, 5000 

SLM, CALLER ID, WAN ADMINISTRADA, 

SERVICIOS OPCIONALES BÁSICOS. 

A.3 
RECEPCIONISTA BOTONERA GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160  

A.4 50 DE UNIFIED MESSAGING 
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A.5 RENTA AUTO-ATENDAND 

A.6 
RENTA DE 49 TELÉFONOS IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP1625 (2 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.7 
RENTA DE 1 TELÉFONO IP GRANDSTREAM 

MODELO GXP2160 (6 LÍNEAS) CON FUENTE 

ELECTRICA 

A.8 RENTA DE 3 SWITCH 24 PUERTOS PoE 

A.9 RENTA AUDIOCODES PARA 50 USUARIOS 

A.10 NO DEBE INCLUIR UPS, CABLEADO, GABINETES 

A.11 
ALIMENTACION AL SISTEMA DE TIERRA PARA 2 

GABINETES 

LUGAR DE ENTREGA  
 

# Edificio o Sede Dirección 

1 
Edificio de La Corte de Trabajo del 
Distrito Nacional 

Av. Independencia Esq. Cervantes Núm. 359 
(18.46529932972338, -69.89865287451066) 

2 
Edificio del Juzgado de Trabajo del 
Distrito Nacional 

C/ Ramón Cáceres Esq. Genaro Pérez Núm. 134, Ens. La 
Fe (18.49326376470189, -69.91839998174414) 

3 Edificio Palacio de Justicia de Santiago 
Ave. 27 de febrero y Circunvalación, Ensanche Román I 
(19.46714161050517, -70.71253504381015) 

4 
Edificio Palacio de Justicia de Valverde 
Mao 

Av. Miguel A. Crespo Núm. 5. (19.55611037906359, -
71.09112758872052) 

5 Edificio Palacio de Justicia de La Vega 
Av. Garcia Godoy Núm. 32 Esq. Monseñor Panal 
(19.222683033179646, -70.53104772958677) 

6 Edificio Corte Niños, Niñas Y A., La Vega 
Av. Comandante Jimenez Moya Num. 11 
(19.223970140761946, -70.52584554239026) 

7 Edificio Palacio de Justicia de Moca 
C/ Duarte Num. 63 (19.39187472245822, -
70.52148689054663) 

8 Edificio Palacio de Justicia de Bonao 
Aut. Duarte Km. 83.5 (18.936286619734883, -
70.39122103091917) 

9 Edificio Palacio de Justicia de Nagua 
C/ Emilio Conde Esq. Club Rotario (19.373768668450428, 
-69.85159325743244) 

10 Edificio Palacio de Justicia de Barahona 
C/ Colon Num. 43 (18.20868923753622, -
71.09839773893222) 

11 
Edificio Palacio de Justicia San Juan de 
La Maguana 

C/ Luis Pelayo Gonzalez Num. 4 (18.80678202131081, -
71.22651061791262) 
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12 
Edificio Palacio de Justicia de 
Montecristi 

Pról. Pimentel núm.107 (19.84739041921821, -
71.63599182871408) 

13 Edificio Palacio de Justicia de Azua 
Av. Francisco del Rosario Sanchez, Esq. Hermanas Nanitas 
(18.45322350215795, -70.74407407972879) 

14 Edificio Palacio de Justicia de Higüey 
C/ Agustin Guerrero Esq. Beller Num. 55 
(18.61428078502615, -68.71403221136401) 

15 Palacio de Justicia del el Seibo 
 Km 1 /1/2, Salida Seibo-Hato Mayor, frente al cuerpo de 
Bomberos (18.76667286269033, -69.04719558945138) 

16 Ciudad Judicial Santo Domingo Este 
Avenida Sabana Larga No 89, Sector / Barrio Los Minas 
Sur, Santo Domingo Este (próximo a Edeeste). 
(18.49788436567735, -69.86544349991645) 

17 
Edificio de Palacio de Justicia de Puerto 
Plata 

Av. Luis Ginebra Esq. Hermanas Mirabal 
(19.783894125845066, -70.67263218058423) 

18 Edificio Palacio de Justicia de Dajabón 
Calle Beller Esq. Emilio Batista (19.549453135364896, -
71.70484754204008) 

19 
Edificio de Palacio de Justicia de Monte 
Plata 

Calle Dr. Jose Fco. Peña Gomez, No. 16, Sector las Cejas. 
(18.819183439368455, -69.79422757526024) 

20 
Edificio Tribunal de NNA de San Pedro de 
Macorís 

C/Sanchez. (18.443312912030585, -69.30626373987977) 

21 
Edificio Palacio de Justicia de San Pedro de 
Macorís 

Calle Lic. Laureano Canto No. 1, esquina Hermanas 
Mirabal, Villa Velásquez (18.46108205289079, -
69.3055900379453) 

22 Edificio Palacio de Justicia de Samaná 
Calle Maria Trinidad Sanchez, Samaná Centro. 
(19.20458521471196, -69.3365645274735) 

23 
Edificio del Juzgado de Primera Inst. de 
Salcedo 

Calle Hermanas Mirabal (19.381239471653235, -
70.42333765295857) 

TIEMPO DE ENTREGA  
 
La entrega de los bienes y servicios requeridos debe iniciar a los treinta (30) días a partir de la 

Orden de Compra. La entrega total de los servicios a contratar debe efectuarse a más tardar en 

dieciocho (18) meses.   

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN  
 

La adjudicación será decidida a favor de un ÚNICO oferente cuya propuesta: 1) haya sido calificada 
como CUMPLE en las propuestas técnicas y económicas por reunir las condiciones legales, técnicas 
y económicas requeridas en el presente Pliego de Condiciones. 
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Aseguramos que los criterios utilizados para la elaboración de este documento están basados en 
los principios éticos, de transparencia, de imparcialidad y de procurar proteger los intereses del 
Poder Judicial.   

 
Este documento sustituye, deroga y deja sin efecto cualquier otro relativo a las especificaciones 
técnicas para la Contratación de Centrales Telefónicas IP (HPBX) para las Sedes Judiciales. 
 
 

 Elaborado por: 
 

 
Emilio Dipre 

Analista Senior de Infraestructura 

 

 

Jan Carlos Duarte 

Gerente de Operaciones TIC 

 

 

Leonel Santos 

Coordinador de Redes y Comunicaciones 

 

 

 

 

 

Revisado por: 
 

Welvis Beltrán 

Director TIC 
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