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ESPECIFICACIONES TECNICAS

ADQUISICION DE CREDITOS PARA EL USO DE SERVICIOS COGNITIVOS
DE AZURE PARA EL DESARROLLO DE HERRAMIENTAS BASADAS EN
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

SANTO DOMINGO, R.D.
18 de enero 2024



Q
w z
= 4 o
) -~
”) -

F/ L\
lfR ,‘.“\

CONTENIDO
NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO
INTRODUCCION

HERRAMIENTAS BASADAS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL
BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS:
OTROS REQUERIMIENTOS

TIEMPO DE ENTREGA

LUGAR DE ENTREGA

FORMA DE PAGO

CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIOS DE ADJUDICACION

Adq. Créditos Servicios Cognitivos de Azure para Desarrollo de Herramienta basadas en IA

00 00 00 00 00 N N N PMwowow



Q
w z
= 4 o
) -~
”) -

F/ L\
‘'n T ot

NOMBRE DEL PROYECTO

Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el Desarrollo de
Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Adquisicion de créditos para el uso de servicios cognitivos de Azure para el desarrollo de
herramientas basadas en inteligencia artificial, que permitan eficientizar los procesos
jurisdiccionales mediante automatizacion de tareas repetitivas y manuales.

INTRODUCCION

El Poder Judicial es uno de los tres (3) poderes que conforman el gobierno de la Nacién. Su
funcién consiste en administrar justicia, de manera gratuita, para decidir sobre los conflictos
entre personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo de procesos,
juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales y juzgados
determinados por la ley. El Poder Judicial estd conformado por la Suprema Corte de Justicia
y el Consejo del Poder Judicial, siento este Ultimo el érgano permanente de administraciony
disciplina del Poder Judicial.

Desde el afio 2020, la Direccién de Tecnologias (DTIC) ha desarrollado un sistema “In House”
para acercarse a la vision definida por la institucion. En su primera version, estaba enfocada
en ser un sistema BackOffice de un Portal WEB para tramitacion en linea y presencial,
dejando las reglas de negocios judiciales a los sistemas Legacy o procesos manuales
existentes en los tribunales.

En junio del 2021, se implementd una versidon mas integral del sistema donde se integraban
los procesos judiciales, sin la necesidad de utilizar los sistemas antiguos. Esta version se
implementé en todos los tribunales de las materias: Civil & Comercial; Contencioso
Administrativo y Contencioso Tributario (TSA) y Laboral, durante los afios 2021 y 2022. De
igual manera, se desarrollaron los sistemas para la Segunda y Tercera Sala de la Suprema
Corte de Justicia. Este sistema funciona sobre una nube hibrida, la cual tiene como
componente publico Microsoft Azure, multiples subsistemas de ciberseguridad y alta
disponibilidad.

Con el fin de proporcionar un servicio de alta calidad a la ciudadania, el Poder Judicial
mantiene un compromiso constante con la mejora continua de sus servicios tecnolégicos. En
linea con esta estrategia, se ha implementado el sistema de Gestién de Casos, con el objetivo
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de centralizar la administracion de la justicia dentro de una unica aplicacion. Este esfuerzo
garantiza una gestién de expedientes mas oportuna y eficiente para los tribunales,
contribuyendo asi a la eficacia y agilidad en el proceso judicial.

El Sistema de Gestidn de Casos es el repositorio principal de toda la informacion institucional,
herramienta esencial para las operaciones judiciales, con un futuro a mediano plazo a ser un
sistema interoperable entre agencias del sector justicia, como son la Procuraduria General
de la Republica, la Oficina Nacional de Defensa Publica.

Durante el afio 2024, se llevardn a cabo diversas iniciativas para continuar mejorando la
experiencia de los usuarios tanto internos como externos en los tribunales. Entre estas
destacan la integracion de un modulo inteligente de decisiones en el sistema de Gestidon de
Casos, una consulta inteligente que ofrecera sentencias y documentos a la ciudadania de
manera acertada, traduccién oportuna de documentos y la anonimizacién de sentencias y
resoluciones de la Suprema Corte de Justicia. Estas acciones representaran un beneficio
significativo en cuanto al ahorro de tiempo, tanto para los usuarios internos como los
externos.

HERRAMIENTAS BASADAS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dentro de las herramientas a construirse listamos:
e Consulta Inteligente de Sentencias y Resoluciones de la Suprema Corte de Justicia:

La consulta inteligente de sentencias y resoluciones para la ciudadania deberia
ofrecer una experiencia de busqueda intuitiva, eficiente y personalizada. Esto
permitiria a los usuarios acceder facilmente a la informacion legal relevante que
estan buscando, al tiempo que colaboran en los analisis y conclusiones sobre el tema
en cuestion. La misma tendra los siguientes aspectos:

o Busqueda avanzada: Permitir a los usuarios realizar busquedas avanzadas
utilizando diferentes criterios como palabras clave, fechas, tipo de caso,
nombre del juez, entre otros.

o Filtros de busqueda: Proporcionar opciones para refinar los resultados de
busqueda mediante filtros por asuntos, nivel de tribunal, entre otros.
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Resultados relevantes: Presentar los resultados de busqueda de manera clara
y ordenada, destacando las sentencias y resoluciones mas relevantes para el
usuario.

Resumenes o extractos: Proporcionar resumenes o extractos de las
sentencias y resoluciones para que los usuarios puedan obtener una
comprension rapida de su contenido.

Acceso a texto completo: Permitir a los usuarios acceder al texto completo de
las sentencias y resoluciones seleccionadas para una revision mas detallada.

Compatibilidad con multiples dispositivos: Asegurar que la consulta
inteligente sea accesible desde diferentes dispositivos, como computadoras
de escritorio, tabletas y teléfonos maviles, para una experiencia 6ptima del
usuario en cualquier momento y lugar.

e Moddulo de Decisiones del Sistema de Gestidon de Casos:

El modulo de decisiones tiene como objetivo ayudar a los jueces a elaborar sus
sentencias de manera mas sencilla y rdpida, aprovechando el historial relacionado
con los casos que el juez ha conocido. Esto garantizara que las decisiones judiciales
se basen en la coherenciay sean mas cuidadosas con los veredictos establecidos. Este
modulo sera altamente intuitivo y estard respaldado por inteligencia artificial, lo que
permitira analizar documentos en tiempos oportunos. Es importante destacar que
este modulo se inicid en 2023, y para su conclusion necesitamos adquirir servicios

cognitivos en 2024.

A continuacion, algunas imagenes del médulo que se inicié 2023:

oo ot
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Anonimizacion de Sentencias y Documentos de la Suprema Corte de Justicia:

Un proyecto de anonimizacion de sentencias y documentos de la Suprema Corte de
Justicia utilizando inteligencia artificial consiste en desarrollar una funcionalidad
automatizada que proteja la privacidad y confidencialidad de la informacion sensible
contenida en dichos documentos. Esto se logrard sustituyendo la informacion
identificativa de las partes involucradas en los casos judiciales, como nombres,
direcciones y numeros de identificaciéon personal, con el fin de garantizar el
anonimato de las personas implicadas.

El proceso de anonimizacion implicaria el uso de técnicas avanzadas de
procesamiento de lenguaje natural y aprendizaje automatico para identificar vy
reemplazar la informacion sensible de manera precisa y eficiente. Esto va a requerir
el desarrollo y entrenamiento de algoritmos especificos que sean capaces de
reconocer y proteger la informacién confidencial mientras preservan la integridad y
relevancia de los documentos originales.

Traduccién de Creole a Espafiol y viceversa, de audio y texto:

La funcionalidad de traduccion serd un elemento interesante, ya que agilizara los
procedimientos judiciales al eliminar la necesidad de contratar intérpretes o
traductores externos. Esto reduce los costos y el tiempo dedicado a la comunicacion
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entre las partes. Ademads, mejora la precision de la comunicacion al utilizar tecnologia
avanzada de traduccidon automatica, lo que reduce la posibilidad de malentendidos o
interpretaciones erréneas durante los procedimientos legales.

BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS

DESCRIPCION Cant.
Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure para el
Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial

ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES REQUERIDOS:
ITEM UbM Cant. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS

Adquisicion de Créditos para el uso de Servicios Cognitivos de Azure
para el Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia
1 Suscripcién 1 Artificial, equivalente a 150 créditos anual en la suscripcion actual
del Poder Judicial.

Vigencia: 12 meses

OTROS REQUERIMIENTOS

Adicionalmente, de manera obligatoria, el oferente debe presentar en su Oferta Técnica lo
siguiente:

DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA
REQUISITOS OBLIGATORIOS
Req. [Especificaciones

Carta de Microsoft indicando que es Partner Certificado, tipo de Partner y tiempo en el
mercado.

2 |Carta de Microsoft indicando que es un Licensing Solution Provider (LSP) autorizado.
Referencia de al menos tres (3) otros contratos Enterprise Agreement manejados por la
empresa.

4 |Minimo cinco (5) afios de experiencia en proyectos de licenciamiento Microsoft.
Presentar tres (3) cartas de recomendacién de empresas y/o instituciones que hayan
contratado servicios similares al solicitado.

1
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TIEMPO DE ENTREGA

El tiempo de entrega de los bienes requeridos debe realizarse en cinco (5) dias laborables a
partir de la recepcion de la Orden de Compra.

LUGAR DE ENTREGA

La entrega debe ser realizada en la cuenta de administracion (Tenant) utilizado en la
plataforma de Azure del Poder Judicial.

FORMA DE PAGO

Pago 100% conforme a la entrega de los créditos en la plataforma de administracion de Azure
Microsoft y validado por un informe por parte de la Direcciéon de Tecnologia.

CRITERIOS DE EVALUACION

Los bienes requeridos seran evaluados bajo el método de CUMPLE / NO CUMPLE, utilizando
un formato similar al siguiente cuadro:

Item Bienes Requeridos No. Detalles Cumplimiento
e L Cumple
1 Especificaciones técnicas ple/
- . No Cumple
X Servicios requeridos
e Cumple/
2 Documentacion técnica
No Cumple

CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacion serd decidida por ftem a favor de un UNICO Oferente cuyas propuestas: 1)
haya sido calificada como CUMPLE en las propuestas técnicas y econdmicas por reunir las
condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas en el presente Pliego de Condiciones,
y 2) presente el menor precio.

Aseguramos que los criterios utilizados en la elaboracién de este documento estan basados
en los principios éticos, de transparencia, de imparcialidad y de procurar proteger los
intereses del Poder Judicial.
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Este documento sustituye, deroga y deja sin efecto cualquier otro relativo a las

especificaciones técnicas para la Adquisicidon de Créditos para uso de Servicios Cognitivos de
Azure para el Desarrollo de Herramientas basadas en Inteligencia Artificial.

Elaborado por:

Eury Martinez Emanuel Pujols
Coordinador de Base de Datos Coordinador de Base de Datos

Anderson Reyes R.
Gerente de Base de Datos TIC

Revisado por:

Welvis Beltran
Director TIC

---Fin del Documento---

Eury Martinez Garcia

= Emanuel Pujols Mufoz

Welvis Beltran Matos

Documento firmado digitalmente, puede validar su integridad en el siguiente enlace:
https://firma.poderjudicial.gob.do/inbox/app/poderjudicial/v/YBGZ-ZM16-QGL8-UEFA




		2024-03-25T19:49:17+0000
	id-e1debd1081c0fcbc2e3bf7aa481345c9##CVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TCHW-2171-1396-1576-31


		2024-03-25T19:51:02+0000
	id-143721ebef6d209875506e2fcbcddf1c##GVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TTXD-W171-1396-2623-26


		2024-03-25T19:51:43+0000
	id-dea359601c6e2b50829c9e7461817d5f##FVIA-FIRM-AOAG-OF1O-TB5L-S171-1396-3033-68


		2024-03-25T21:10:50+0100
	id-47c1c10838f8c03cdb4b69dc45b6cac7##N5G4-ROAH-OF1O-TLQP-Z171-1397-4507-51
	b79885ecde92494389aefee22f14b02b


		2024-03-25T21:12:09+0100
	id-529b1882e43ac0d58b64a61ffb4a4482##M5G4-ROAH-OF1O-TGLM-Z171-1397-5295-19
	99ca9960f3174390a194b8583a47cac0




